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A nevelési-oktatási intézményekkel, szülőkkel történő kapcsolattartás módja 

 

Kapcsolattartás a nevelési-oktatási intézményekkel 

Az Intézmény feladatainak megfelelően tart kapcsolatot más fórumokkal, többek közt a 

nevelési oktatási intézményekkel. A kapcsolattartást meghatározza az Intézmény 

alaptevékenysége, alap, illetve speciális feladatai, és működési körzete.  

A szabályozóknak megfelelően a külső kapcsolatokkal összefüggő feladatok végzésében 

minden alkalmazott részt vesz.  

A kapcsolattartás az adott ügy jellegétől függően történhet 

- személyesen, szóbeli tájékoztatás útján 

- telefonon,  

- levél formájában,  

- elektronikus úton e-mail, vagy hivatali kapu felületén 

- online felületek alkalmazásával (pl. MS Teams) 

 

A nevelési-oktatási intézményekkel történő kapcsolattartás célja: 

- tájékoztatás az intézményi működéssel kapcsolatban 

- tájékoztatás ismeretátadás céljából 

- együttműködés erősítése, előmozdítása 

- tapasztalatcsere, 

- adatszolgáltatás 

- hivatalos ügyek 

 

Kapcsolattartás a szülőkkel 

Az intézmény törekszik a szülőkkel való eredményes együttműködésre. Feladatunk a szülők 

részletes tájékoztatása a szakszolgáltatások fajtáiról, az igénybevétel menetéről, vizsgálati 

eredményekről, jogosultságokról, kötelezettségekről. 

A kapcsolattartás helyi sajátosságait a tagintézmények SZMSZ-e tartalmazza. 
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A kapcsolattartás az ügy jellegéből adódóan történhet  

- személyesen - tanácsadás, fogadóóra, szülői értekezlet, nyílt nap, egyéni megbeszélés 

formájában 

- telefonon 

- levélben,  

- elektronikus úton e-mailben  

- online felületek alkalmazásával előnyben részesítve a gyermek, tanuló intézményében 

is használatos platformokat 

- intézményi honlapon 

- közösségi média platformokon - intézményi facebook oldalon hasznos ötletek, cikkek 

közzétételével 

 

A szülőkkel történő kapcsolattartás célja: 

- gyermekük állapotának megismerése 

- tájékoztatás a terápia menetéről, a szükséges otthoni teendőkről 

- szakszolgáltatások fajtáinak megismertetése 

- az igénybevétel lehetőségei 

- általános ismeretterjesztés, ismeretátadás 

- hasznos információk átadása 

 

 

Szombathely, 2021. szeptember 1.  


